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Prozesslandkarte

Rahmenkennzahl

Ebene 1: Beschaffungsgesamtstrategie

Strategische Analyse (SWOT)

Ergebnis-

Strategiekennzahl
Strategiedefinition-/auswahl

Strukturkennzahl

Strategieimplementierung

Kennzahl

Intern: Materialbedarfsanalyse
Extern: Umfeld, Beschaffungsmarkt, .
Lieferanten .

Materialgruppenmanagement, Portfoliomanagement:

Entwicklung
Materialgruppenportfolio
Strategiedefinition je Materialart
Bewertung, Auswahl und
Entscheidung

*  QGestaltung der
Beschaffungsprozesse

*  Definition der Verantwortlichen

*  Beschaffungscontrolling

Liquiditats-
Kennzahl

Vorbereitung

Initiativenmanagement,
Lieferantenregistrierung, Qualifizierung,
Lieferantenbeurteilung

Ebene 2: strategischer Beschaffungsprozess auf Materialebene

Anbahnung

eSourcing eRFI/eRFQ, Audit, Bewertung,

Projektmanagement,
Dokumentenmanagement

Vereinbarung

eAuction, eCatalog,
Vertragsmanagement, CAD-Daten (CAX)

Ebene 3: operativer Beschaffungsprozess

Bedarfsanalyse

Wertbeitrags-

kennzahl
VM, Lieferabruf, Kanban, DPS

eProcurement

Beschaffung

Lieferavis, Purchase Oder, Labeldruck,
Behdltermanagement, Track & Trace,
PPaP EMPB

Abwicklung

Sonderfreigabe, QDX 8D, Wareneingang,
LLE, Rechnung, Gutschrift

Reichweitenkennzahl
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Lieferantenkennzahl
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Zeitkennzahl

Qualitats-
kennzahl

Kosten-
Kennzahl

Prozesskennzahl



KPIl‘s: Rahmen - & Strukturkennzahlen

Gesamt-
Einkaufs- kosten
volumen des
Einkaufs
inkauf Anteil Einkauf Anzah|
Einkaufs- ntel nkauts- Rahmen- Bestel- Liefe- Anteil
volumen- Einkaufs- volumen Bestell- — )
vertrags- lungen ranten- A-Liefe-
struktur volumen pro struktur
C quote pro struktur ranten
am Umsatz Einkdufer Einkiufer
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KPIl‘s: Rahmen - & Strukturkennzahlen

Einkaufsvolumen Bestellmenge x Einstandspreis
o Einkaufsvolumen
Anteil Einkaufsvolumen am Umsatz /
Umsatz

_ Einkaufsvolumen AGuter
Einkaufsvolumenstruktur

Einkauf svolumen

Einkauf svolumen
Anzahl Einkaufer

Einkaufsvolumen pro Einkaufer

Einkauf svolumen des Lief eranten

Lieferantenstruktur
Enkaufsvolumen

_ . Anzahl ALieferanten
Anteil A-Lieferant

Gesamtzahl der Lief eranten

GERBERICKH © Gerberich Consulting AG, Ennetblirgen - Schweiz
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KPl’s: Zeit- & Qualitatskennzahlen

Anzahl verfallender Lief ertermine
Verzugsquote -
Gesamzanzahl der Lieferungen

Zeitkennzahlen

, IST — Beschaf fungszykluszeit
Durchlaufzeit _—
PLAND — Beschaf fungszykluszeit

Wert der Mangelriugen
Beanstandungsquote -
Wert der gesamten Lief erungen

WE(i.O.) x 100 + WE(u.V.) x 50 + WE(n.i.0.)

litatszahl
Qualitatskennzahlen Qualitatsza WE (gesamt)

Anzahl zuruckgewiesender Lieferungen

Zuruckweisungsquote
o= Gesamtzahl der Lieferungen
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KPl’‘s: Preiskennzahlen

GERBERICH

CONSULTING

Preisnachlass-

Preisindex
guote
Abweichung Abweichung
Preisindex Preisindex
(absolut) (relativ)

Preisreduzierg.
aus Vertrags-
verhaltnis

TOCO-
Preisindex
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KPl’‘s: Preiskennzahlen

Preis Berichtsjahr

Preisindex , —
Preis Basisjahr

Abweichung Preisindex vom Marktindex PrelSl.ndex
Marktindex
L TOCO — Preis
TOCO-Preisindex ' .
Einstandspreis
Abweichung Preisindex vom Marktindex Preisindex — Marktindex

erzielte Preisnachlasse

Preisnachlassquote
. Durchschnuttspreis (oder Einkauf svolumen

Angebotspreis

Preisreduzierungen aus Vertragsverhandlungen

Ausgehandelter Preis
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KPl‘s: Kostenkennzahlen

Beschaffungs-
kostenquote

Einkaufsvolumen- Beschaffungskostenquote

anteil

Beschaffungskosten pro

Einkaufsvolumen

Beschaffungskosten pro

Beschaffungskosten
pro Einkaufsvolumen

Umsatz
Kosten pro Bestellung

Kosten pro Bestellung

Kosten pro Einkaufer

Kosten pro Einkaufer

Anteil Beschaffungs-

kosten am Umsatz . .
Einkaufsvolumenanteil

Beschaf fungskosten

Unternehmungskosten

Beschaf fungskosten

Einkauf svolumen

Beschaf fungskosten

Umsatz

Beschaf fungskosten

Anzahl der Bestellungen

Beschaf fungskosten
Anzahl der EInkaufer

Einkauf svolumen

Unternehmungskosten
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KPI‘s: Prozesskennzahlen

- Prozesskosten
Durchschnittliche Prozesskosten pro Beschaffungswert -
Beschaf fungswert

Anzahl Bestellungen

Transaktionsproduktivitat
: M ann]ahre operativer Beschaf fung

Prozesskosten / Mannjahr

Kompensation
E Mannjahre operativer Beschaf fung

- Beschaffungswert
Durchschnittlicher Beschaffungswert pro Bestellung Tnzahl Bestellunaen Bestellungen

- Prozesskosten
Durchschnittliche Prozesskosten pro Bestellung nzahl Bestellunaen Bestellungen

iy Anzahl Rechnung
Verhaltnis Rechnung-Bestellung m

_ Prozesskosten Re WE
Durchschnittl. Prozesskosten Rechnungswesen pro Rechnungsposten
Gesamtanzahl Rechnungsposten gsposten

- _ Prozesskosten / eingehende Ware
Durchschnittliche Prozesskosten pro eingehende Ware
Anzahl eingehender Waren
LT Mannjahr (Marketing)
JARIIEIIE LSS Mannjahr (operative Beschaf fung)

: o Mannjahr (Kaufer)
% Mannjahr Einkaufer

Mannjahr (operative Beschaf fung)
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KPI‘s: Lieferantenkennzahlen

% Beschaffung auBerhalb Beschaffungsorganisation

% Mannjahr Beschaffung aufSerhalb
Beschaffungsorganisation

Beschaffungsquote auBerhalb
Beschaffungsorganisation

Durchschnittlicher Beschaffungswert pro Lieferant

Durchschnittliche Anzahl von Bestellungen/Lieferant

Beschaf fungswert auperhalb Einkauf sorg.

Beschaf fungswert (Einkaufsorg.+aufderhalb)

Mannjahre aufderhalb Beschaf fungsorg.

Mannjahre innerhalb + aufderhalb Be. org.

Beschaf fungswert auferh. Beschaf fungsorg,

Mannjahre aufderhalb Beschaf fungsorg.

Beschaf fungswert

Anzahl Lief eranten

Anzahl Bestellungen

Anzah, Lief eranten
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KPI‘s: Sonstige Kennzahlen in der Beschaffung

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten pro Beschaffungswert
. < Beschaf fungswert

Durchschnittl. taglicher Warenbestand * 360

Reichweite des Lagerbestandes Zollager
s s jahrlicher Verbrauch

Durchschnittl. taglicher Warenbestand * 360

Reichweite des Lagerbestandes Zentral
° jahrlicher Verbrauch

Durchschnittl. taglicher Warenbestand * 360
jahrlicher Verbrauch

Reichweite des Lagerbestandes Dezentral

Beschaf fungswert
Mannjahr (Marketing + Einkaufer)

Beschaffungs-Marketing-Wert

GERBERICKH © Gerberich Consulting AG, Ennetblirgen - Schweiz 11
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KPI‘s: Kennzahlen zur Erreichung der Funktionsbereichsziele

Kennzahl

Savings

Senkung der Kosten

Kennzahl

Quote Bestellungen mit
Zahlungsbedingungen

Senkung der Prozesskosten

Ratio Savings zu Funktionskosten des
Einkaufs

Senkung der Kosten

Quote Bestellungen mit Incoterms

Senkung der Prozesskosten

Skonto-Quote

Senkung der Kosten

Quote Bestellungen mit Materialnummern

Senkung der Prozesskosten

Beschaffungsvolumen zum Umsatz

Senkung der Kosten

Quote Bestellungen mit Bezug zur E-Banf

Senkung der Prozesskosten

Quote der mengenmaRigen Nutzen von
Rahmenvertrag

Senkung der Kosten

Qualitatsbeurteilung durch interne Kunden

Erhohung Kundenzufriedenheit / Senkung
der Prozesskosten

Mengenmalige Einkaufs-umgehung

Reduktion der Beschaffungs-
objektkosten/Prozesskosten

Einkaufsvolumen nach Lieferanten (DUNS)

Lieferantenanalyse flir
Einkaufsverhandlungen

Termintreue der Lieferanten

Senkung der Prozesskosten/ Erhohung der
Sicherheit

Quote Reduktion der aktiven Lieferanten

Reduktion der Beschaffungsobjektkosten/
Prozesskosten

Bestellpositionen mit iber-schrittenem
Lieferdatum

Senkung der Prozesskosten/Erhéhung der
Sicherheit

Durchschnittliches Einkaufs-volumen aktiver

Lieferanten

Quantitatives BM

Quote der SAP-Anfragen zu Bestellungen

Steigerung der Beschaffungs-
markttransparenz

ABC-Analyse der Warengruppen

Segmentierung zur Strategieauswabhl

GERBERICH

CONSULTING
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Zu beachtende Eckpunkte

Einkaufskennzahlen richtig verstehen ...

* Organisation & Mitarbeiterstruktur im Einkauf
* Beschaffungsstruktur

* Beschaffungsstrategie

* Early Involvement

e Lieferantenbewertung

e Vereinbarung des Zahlungsziels

e Rechnungsprifung

* Durchlaufzeit

GERBERICKH © Gerberich Consulting AG, Ennetblirgen - Schweiz 13
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