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Verschwendung erkennen und eliminieren

Workshop KVP/KAIZEN
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KVP →
Unternehmenskultur 

(Veränderung)
→

Ziele
• Kundenzufriedenheit
• Wettbewerbsfähigkeit
• Effizienz und Effektivität

→

Fehler analysieren, 
erkennen und 

vermeiden

Merkmale von KVP → Was soll verbessert werden? → 7 Arten von Verschwendung → PDCA-Zyklus

KVP-Workshops

Planen – Durchführen – Umsetzen - Controlling

Methoden-Sets

5A
5S

→
3 MV - 

Checkliste
→

GW - 
Checkliste

→ Ishikawa-Diagramm → Gemba-Walk

7 Qualitätswerkzeuge

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)
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