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Die Phasen des Innovationsprozesses
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Die Phasen des Innovationsprozesses

* Basierend auf diesen Pramissen, lassen sich neben den Innovationszielen als Gbergeordnetem Prozessbestandteil
grundsatzlich 7 Phasen im Innovationsprozess bestimmen. Zwischen den einzelnen Schritten erfordert es immer eine
Entscheidung (in der Abbildung durch rote Pfeile gekennzeichnet), um zur nédchsten Phase zu gelangen:

« Definition von strategischen Suchfeldern
+ ldeengenerierung

+ Konzeptphase

+ Entwicklung

* Konstruktion

* Markteinfiihrung

* Perfektionierung

« Diese 7 Phasen im Innovationsprozess missen von |hrem Team mit Leben gefillt werden. Denn nicht jeder Ablauf passt zu
jeder Organisation. Den Prozess ,mit Leben zu fillen”, bedeutet, dass Sie sich auch tber die dahinterliegenden Methoden und
Strukturen Gedanken machen missen.




Ideen am Start

 Ideen am Start

» Kennen Sie das? Ein Innovationsmanagement-Tool, Ideation-Prozess oder Design-Thinking Workshop hat unter Einbeziehung
vieler motivierter Mitarbeiter Ideen hervorgebracht. Diese wurden aus unterschiedlichen Blickwinkeln beleuchtet, auf mégliche
Kundenbedirfnisse gecheckt, mit der Unternehmensstrategie in Einklang befunden und von Stakeholdern ausgewahlt. Jetzt ist
sie da: Die Geschéftsidee.

* Die unmittelbare Frage danach: Ist die Idee fir uns Gberhaupt umsetzbar?

* Fir Innovatoren mutet dies wie ein plotzlicher ,Schritt zurtick” an, raus aus dem ,Flow der coolen Ideen”. Doch ist es kein
Zaudern, sondern eine wichtige Frage zum richtigen Zeitpunkt. Die Umsetzung von Ideen ist mit vielen Unsicherheiten und
Risiken fir Unternehmen behaftet, diese missen im Innovationsprozess so frith wie moglich aus dem Weg gerdumt werden.




Hurden die zu nehmen sind

 Hirden, die zu nehmen sind

* Neue Ideen erfolgen oftmals aus einem ,Technology-Push” heraus. Der Einsatz eines neuen technologiebasierten Produktes oder
Services erscheint vielversprechend, das Marktpotenzial ist oftmals noch unbekannt, der Bedarf muss erst evaluiert werden. Im
Gegensatz dazu entstehen ,Market-Pull” Ideen aus dem Wissen Gber Kunden- und Marktbedirfnisse. Die technologische
Umsetzung bleibt zunachst ein Fragezeichen - man kommt jedoch nicht drum rum. In den Uberwiegend digital getriebenen
Innovationen muss sich heute fast jede Geschaftsidee der Technologiefrage stellen. Man merkt schnell: Die Antwort ist komplex und
verlangt klare Entscheidungen:

« Technologieauswahl: Die Technologie muss gleichermaBBen zu den Anforderungen des Unternehmens und der Innovation passen.
Technische wie auch funktionale Aspekte und der Ressourcenaufwand sind zu bertcksichtigen. Unterschiedliche
Technologieanbieter und Lésungen muissen verglichen und bewertet werden; im B2B Bereich oft auch in Einklang mit bestehenden
Kundensystemen gebracht werden.

« Zukunftsfahigkeit: Die Technologie soll langfristig nutzbar sein, somit auf Zukunftsbedarfe hin ausgewahlt, an neue Systeme
angepasst und kontinuierlich weiterentwickelt werden. Zudem muss sichergestellt werden, dass es genligend Support und Know-
how firr die Technologie gibt.

« Skalierbarkeit: Wenn das Innovationsvorhaben erfolgreich ist, sollte die Technologie skaliert und bei steigendem Nutzungsbedarf
ohne Probleme erweitert werden kdnnen.




Kein gerader Weg zum Ziel

+ Kein gerader Weg zum Ziel

« Die Unsicherheit und das Risiko bei technologiebasierten Innovationen steigen zunehmend. Die Nutzung von Cloud-Plattformen, Kinstlicher Intelligenz,
Applikationen und Anwendungen nehmen kontinuierlich zu, da sie Gber die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen entscheiden. Die wichtigste Frage bleibt:
LAuf welches Pferd soll ich setzen?” Folgende Aspekte sind in Betracht zu ziehen:

* Integration mit bzw. Abldsung von bestehenden Systemen: Ein wichtiger Aspekt bei der Einfihrung neuer cloudbasierter Technologien und KI-Anwendungen ist
die Integration mit bestehenden Systemen. Viele Unternehmen haben eine komplexe [T-Infrastruktur, und die Integration neuer Technologien kann zu
Kompatibilitdtsproblemen fiihren bzw. erhebliche Neuinvestitionen zur Folge haben.

« Regularien, Sicherheit und Datenschutz: Regularien (wie z.B. DSGVO, Digital Service Act oder zukiinftige EU Al Act), die die Verwendung von Daten aufgrund von
rechtlichen und ethischen Grundsatzen festlegen, setzen neue Rahmenbedingungen fir den Einsatz von digitalen Technologien. Unternehmen missen
gewabhrleisten, dass ihre Daten sicher und geschiitzt sind, insbesondere wenn es um vertrauliche Informationen wie Kundendaten, Geschaftsinformationen oder
geistiges Eigentum geht.

« Anforderungen externer Kunden: Bei der Bereitstellung von PaaS/SaaS-Lésungen werden oft erstmalig unternehmensinterne Systeme und Prozesse gedffnet.
Hierbei ist es wichtig sicherzustellen, dass die Technologie einwandfrei in die bestehenden Geschéftsprozesse der Kunden integriert werden kann und die
Anforderungen hinsichtlich Sicherheit, Datenschutz und Compliance erfillt werden.

« Technologische Unsicherheiten sind ein zentrales Hindernis fir die Umsetzung neuer Geschéftsideen. Eine Idee kann auf dem Papier vielversprechend aussehen,
die Realisierung durch technologische Herausforderungen allerdings erschwert werden. Viele Geschaftsideen stoBen hier an ihre Grenzen. Die Folge: Manche
geben bei dieser Hirde auf, andere entscheiden ,Augen zu und durch” (am Ende oftmals disqualifiziert); wirklich erfolgreich sind jene die den Anlauf fir den
groBen Sprung kalkulieren und gezielt ansetzen.




Kein gerader Weg zum Ziel

+ Der gezielte Anlauf: ,Proof-of-Concept”

* Der Proof-of-Concept (PoC) ermdglicht es Unternehmen, die Machbarkeit von Geschéftsideen zu bewerten, mdgliche Probleme friihzeitig zu identifizieren und vor der eigentlichen Umse
|Gsen.

» Bei Nagarro haben wir eine PoC-Methode entwickelt, die iterativ, tech-fundiert und partnerschaftlich ist. Sdmtliche Erfahrungen aus Kundenprojekten rund um den Globus sind in diese P
mittlerweile hervorragend in der Begleitung von Innovationsprozessen und der Implementierung neuer Technologien bei Unternehmen aus verschiedensten Branchen bewiesen hat.

* Eshatsich gezeigt, dass externe Experten wertvolle Erfahrungen aus anderen Projekten und Branchen fiir den PoC einbringen kénnen. Sie gehen unvoreingenommen an die Geschéftsid
technologische Unsicherheiten und Marktrisiken besser einschatzen sowie Empfehlungen aussprechen, da sie nicht von interner “Betriebsblindheit”” betroffen sind.

+  Zusatzgewinn durch externe Experten:

* Expertise: Sie haben tiefe Markteinblicke und ein fundiertes Verstdndnis von unterschiedlichen Technologien und ihre Anwendung in verschiedenen Branchen, kénnen den Adaptierungs
aufgrund von Erfahrung bewerten und die Zukunftsfahigkeit besser abschatzen

*  Objektivitat: Durch ihre Unabhéngigkeit kénnen sie eine objektive Perspektive und wertvolle Einblicke in die unterschiedlichen technologischen Méglichkeiten am Markt bieten.

* Ressourcen: Sie bieten zuséatzliche Ressourcen und Unterstitzung, wie zum Beispiel spezialisierte Software-Tools fiir Testanwendungen.

* Experten-Pool: Sie kédnnen auf ihren Pool an Fachexperten fir Detailfragen zugreifen und haben ein breites Netzwerk an Partnern, die bei der Entscheidungsfindung im PoC helfen.

+  Effektivitat: Sie erhdhen die Effektivitdt des PoC, da sie auf erprobte Methoden, Tools und bewéhrte Prozesse zurickgreifen.

* Die Etappenziele

*  Unsere PoC-Methode gliedert sich in vier Phasen. Wir starten mit der Analyse, bevor wir in zwei iterative Stufen Gbergehen: Auf Grundlage des Designs erfolgt die Exploration. Die Ergeb
Auswirkungen auf das Design. Die laufende Wiederholung dieses Regelungskreises flihrt dazu, dass bereits in der PoC-Phase unterschiedliche Blickwinkel und Anforderungen (interne T
Kunden, unterschiedliche Technologien etc.) einflieBen. Zudem wird an ausgewé&hlten Piloten, Show-Cases, MVPs etc. gearbeitet, damit die Bewertung der Idee mdglichst praxistauglich
sich schlussendlich konkrete Handlungsempfehlungen ableiten.




Kein gerader Weg zum Ziel

« Sehen wir uns die vier Phasen im Detail an:

* Analyse: Der Scope und die Anforderungen an den PoC werden definiert. Einen Schwerpunkt bildet die Analyse zur technischen Umsetzbarkeit und Wirtschaftlichkeit der Idee. Dabei werden unter
anderem Fragen zur Kosten-Nutzen-Effizienz sowie der technologischen Herausforderungen beantwortet: Welche Lésung wird angestrebt? Was gibt es davon bereits am Markt? Was ist fur das
Unternehmen und ggf. sein Kundennetzwerk passend? Es erfolgen Recherchen, Markt-, Technologie- und Systemanalysen sowie eine Aufbereitung der Ergebnisse.

+  Design: Das Design fir die Umsetzung der Geschéftsidee wird definiert sowie fur die erste Anwendung in einzelnen Bereichen (Pilot, MVP etc.) inkl. Erfordernisse festgelegt und Entscheidungen tber
Ressourcen geféllt. [lterationen mit 3]

*  Exploration: Erstellung bzw. Implementierung und Testen des Piloten, MVPs etc., der fir bestimmte Mitarbeiter oder Kunden zum Einsatz kommt: hier sollen rasch vielfaltige Nutzungs-Erkenntnisse
(Userakzeptanz, IT System Performance etc.) gewonnen werden. Parallel wird getestet und adaptiert sowie sichergestellt, dass der richtige Outcome produziert wird. Iterativ werden Riickschlisse auf
das Design getétigt und dieses entsprechend angepasst. [lteration mit 2]

*  Empfehlung: Die Empfehlung dient der fundierten Entscheidung des Unternehmens Gber die Geschaftsidee aufgrund von Recherchen zu technologischen und marktgetriebenen
Umsetzungsmoglichkeiten inkl. bereits eingearbeiteten Praxis-Feedback. Erganzend kann ein Ausblick auf weitere potenzielle Use Cases oder die Skizzierung einer strategischen (Technologie-
)JRoadmap erfolgen.

+ Der gelungene Hiirdensprung

* Innovation in Unternehmen ist heute durch Unsicherheit und Ungewissheit geprégt. Ob Mérkte, Kundenanforderungen oder neue Technologien: fir die Generierung und Evaluierung von
Geschéftsideen bedeutet das, man muss schneller und flexibler werden, um auf Anderungen in den Rahmenbedingungen kundenorientiert reagieren zu kénnen. Unternehmen miissen
Voraussetzungen schaffen, die ihnen bei der Entwicklung neuer innovativer Geschéftsideen helfen, trotz Unsicherheit und Ungewissheit ,entscheidbare Entscheidungen” zu treffen.

*  Ein PoC ist eine hilfreiche Methode, die dazu beitrégt, die Machbarkeit und Wirksamkeit einer neuen Idee oder Technologie zu testen und Unsicherheit zu reduzieren. Nagarro erweitert den klassischen
PoC um die ,Praktikabilitdt” und einen iterativen Prozess, d.h. mit getesteten Piloten, Showcases oder Minimal Viable Products, um frihzeitig mégliche Hindernisse in der praktischen Umsetzung zu
erkennen, Kundenerfahrungen mit einzubeziehen und interne Umsetzungserfordernisse zu evaluieren. Das miindet in einer fundierten Empfehlung zur Umsetzbarkeit der Geschéftsidee. Der Sprung
Uber die gréBte Hirde ist genommen. Auf Basis der vielfach gewonnenen Erkenntnisse kommen Unternehmen zu einem perfekten Zieleinlauf auf lhrer Innovation-Road.




Nutzen externer Experten

» Zusatzgewinn durch externe Experten:

« Expertise: Sie haben tiefe Markteinblicke und ein fundiertes Verstandnis von unterschiedlichen Technologien und ihre
Anwendung in verschiedenen Branchen, kdnnen den Adaptierungs- und Implementationsaufwand aufgrund von Erfahrung
bewerten und die Zukunftsfahigkeit besser abschatzen

» Objektivitat: Durch ihre Unabhangigkeit konnen sie eine objektive Perspektive und wertvolle Einblicke in die unterschiedlichen
technologischen Moglichkeiten am Markt bieten.

* Ressourcen: Sie bieten zusatzliche Ressourcen und Unterstitzung, wie zum Beispiel spezialisierte Software-Tools fur
Testanwendungen.

» Experten-Pool: Sie kdnnen auf ihren Pool an Fachexperten fir Detailfragen zugreifen und haben ein breites Netzwerk an
Partnern, die bei der Entscheidungsfindung im PoC helfen.

« Effektivitat: Sie erhdhen die Effektivitat des PoC, da sie auf erprobte Methoden, Tools und bewé&hrte Prozesse zurtickgreifen.




Prozess Proof of Concept

Analyse: Der Scope und die Anforderungen an den PoC werden
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Technologie- und Systemanalysen sowie eine Aufbereitung der o
Ergebnisse.

Design: Das Design fur die Umsetzung der Geschéftsidee wird definiert

sowie fur die erste Anwendung in einzelnen Bereichen (Pilot, MVP etc.)

inkl. Erfordernisse festgelegt und Entscheidungen Gber Ressourcen Analysis Recommendations
gefillt. [lterationen mit 3]

Exploration: Erstellung bzw. Implementierung und Testen des Piloten, o o
MVPs etc., der fiir bestimmte Mitarbeiter oder Kunden zum Einsatz

kommt: hier sollen rasch vielféltige Nutzungs-Erkenntnisse

(Userakzeptanz, IT System Performance etc.) gewonnen werden. Parallel

wird getestet und adaptiert sowie sichergestellt, dass der richtige

Outcome produziert wird. Iterativ werden Rickschlusse auf das Design

getéatigt und dieses entsprechend angepasst. [lteration mit 2] o

Empfehlung: Die Empfehlung dient der fundierten Entscheidung des

Unternehmens tber die Geschéftsidee aufgrund von Recherchen zu .
technologischen und marktgetriebenen Umsetzungsméglichkeiten inkl. Design
bereits eingearbeiteten Praxis-Feedback. Ergédnzend kann ein Ausblick

auf weitere potenzielle Use Cases oder die Skizzierung einer

strategischen (Technologie-)Roadmap erfolgen.




Was 1st ein Proof of Concept?

* Proof of Concept (PoC) bezeichnet einen Prozess oder eine Phase, in der eine Idee, ein Produkt, eine Technologie oder eine
Methode getestet wird, um ihre Machbarkeit und Wirksamkeit zu demonstrieren. In der Projektentwicklung stellt sie einen
wichtigen Meilenstein dar.

* Machbar oder nicht?

* Mit einem Proof of Concept lasst sich branchenlbergreifend abklopfen, ob sich ein Vorhaben in der Praxis umsetzbar ist.

* Durch ein Proof of Concept (PoC) lasst sich nachweisen, dass ein Vorhaben oder ein Konzept realisierbar ist. Im IT-Bereich kann
das zum Beispiel eine neue Anwendung sein oder eine Sicherheitstechnik, die nun um zusatzliche Funktionen erweitert werden
soll. Auch eine Geschaftsgriindung lasst sich mit Hilfe eines Proof of Concept einem Realitdtscheck unterziehen.

» Ein erfolgreiches PoC dient als Entscheidungsbasis fiir den weiteren Projektverlauf und bestimmt unter anderem, wie viel Zeit,
Geld und andere Ressourcen in die kinftige Entwicklung investiert werden. Ein Proof of Concept kommt typischerweise bei IT-
Projekten zum Einsatz. Fur Startups sind sie ein genauso praktikables Mittel zur Projektplanung und -Entwicklung wie fiir grof3e
Unternehmen.




Proof of Concept minimiert Risiken

+ Ein Proof of Concept minimiert Risiken

* Generell dient ein PoC dazu, um Investoren, Entscheidungstrager oder andere direkt am Projekt Beteiligte von der
Umsetzbarkeit des Konzeptes liberzeugen. Dazu wird beispielsweise eine kleine, aber funktionsfahige Version des Endprodukts
prasentiert, etwa durch Prototypen, ein Pilotprojekt oder durch Simulation.

» Ein PoC hilft auch dabei, technische und betriebswirtschaftliche Herausforderungen, Risiken und Engpasse zu identifizieren und
entsprechende Losungen zu finden, bevor das Projekt in die ndchste Phase Gbergeht. EinflieBen kénnen hier auch Markt- und
Wettbewerbs-Beobachtungen sowie das direkte Feedback von Kunden, wenn es beispielsweise um Funktionstests von
Anwendungen oder IT-Dienstleistungen geht.

* Bei einem Proof of Concept kann es sich um eine einmalige Angelegenheit handeln oder um ein Projekt, das nur einige wenige
Meilensteine umfasst. Je nach Branche oder Projekttyp lasst es sich aber auch als kontinuierlich verwendetes Steuerinstrument
einsetzen, etwa um fortlaufende Optimierungen an Produkten vornehmen zu kénnen.




Warum der Proof of Concept wichtig 1st!

« Warum der Proof of Concept wichtig ist

» Der Proof of Concept spielt eine entscheidende Rolle bei der Griindung eines Unternehmens. Durch ihn Iasst sich testen, ob
die Geschaftsidee in der Praxis funktioniert.

* Der PoC zeigt, ob eine Idee in ihrer angedachten Form umsetzbar ist.

« Er hilft, mogliche Fehler frihzeitig zu erkennen.

* Auch einfache Geschaftsideen kdnnen Licken aufweisen, die der PoC aufdeckt.

* Optimierungen kdnnen bereits wahrend der Testphase vorgenommen werden.

* Besonders bei innovativen Ideen sollte der PoC friihzeitig erfolgen.

* Der PoC ist auBerdem wichtig fir Investoren, die sich auf die praktische Umsetzbarkeit einer Idee verlassen mochten. Ein

erfolgreicher PoC zeigt, dass die Idee mehr ist als bloBe Theorie und dass sie sich auch in der realen Geschaftswelt behaupten
kann.




Z1ele eines Proof of
Concept



Technische Machbarkeit
validieren

Warum diese Phase zihlt

Die technische Validierung ist oft der erste
entscheidende Schritt im PoC: Sie prift unter
realistischen Bedingungen, ob die Lésung tatsachlich
funktioniert.

Risiko friih reduzieren

Studien zeigen, dass rund 70% der Innovationsprojekte
an ungepriften technischen Risiken scheitern—ein PoC
minimiert dieses Risiko systematisch.

Konkrete Priifung im PoC

Friihzeitig wird sichtbar, ob Softwareintegration und
Hardwarekomponenten die Anforderungen erfiillen—
und welche Anpassungen notwendig sind.




Risikominimierung in Entwicklungsprojekten

&

Kostenrisiko

Unvorhergesehene Kosten sprengen Budgets. Ein
PoC erkennt Kostenfallen friih und ermdoglicht

gezielte Gegenmalinahmen.

Technisches Risiko

Unsicherheit bei neuen Technologien. Ein PoC prift

Machbarkeit friih und verhindert Fehlinvestitionen.

!ﬂ
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Zeitrisiko

Verzogerungen durch Technik oder Ressourcen. Der
PoC deckt Engpdsse auf und macht Zeitplane

realistischer.

Stakeholder-Risiko

Unklare Anforderungen oder geringe Akzeptanz.
Der PoC schafft Transparenz und fordert friihe

Abstimmung.



hohere Investitionssicherheit durch PoC-Einsatz
Belastbare Daten zu Funktionalitat, Wirtschaftlichkeit und Marktpotenzial



Vorgehen beim Proof of
Concept
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Proof of Concept als Projekt

* Proof of Concept als Projekt
* Ein Testin einem Uberschaubaren Markt stellt eine weniger riskante Variante dar.

* Die Geschaftsidee wird im kleinen Rahmen getestet.

* Erkenntnisse flieBen in die Weiterentwicklung der Idee ein.

* Der Nachteil: Die Konkurrenz konnte auf die Idee aufmerksam werden und sich die Ergebnisse zu Nutze machen bzw. das
Konzept kopieren.

« Ein Erfolg im Projektstadium kénnte zu Nachahmungen fihren.




Definition von Zielsetzung und Kriterien

Die prazise Definition der Ziele und
Erfolgskriterien ist essenziell fiir ein
zielgerichtetes PoC. Hierzu gehoren
technische Leistungsindikatoren,
Zeitrahmen, Budget und qualitative
Anforderungen.

Untersuchungen zeigen, dass Projekte
mit klar definierten Kriterien eine bis zu
50% hohere Klarheit bei der Bewertung
der PoC-Ergebnisse erreichen. SMART-
Kriterien werden haufig eingesetzt, um
Ziele greifbar zu machen.

Technische Leistungsindikatoren

Messbare technische Ziele wie Performance, Zuverladssigkeit und
Skalierbarkeit bilden die Grundlage fiir die Bewertung des PoC.

Zeitrahmen

Klare zeitliche Vorgaben sorgen fiir eine strukturierte Umsetzung und

ermoglichen eine realistische Planung.

Budget

Definierte finanzielle Ressourcen verhindern Kostentiberschreitungen

und fordern effizientes Arbeiten.

Qualitative Anforderungen




Wann wird ein Proof of Concept eingesetzt?

«  Wann wird ein Proof of Concept eingesetzt?

* Ein Proof of Concept ist dann am wertvollsten, wenn Sie neue Produkte, Methoden oder Theorien entwickeln, fir die es in lhrer Branche
noch keinen Prazedenzfall gibt. Moglicherweise ist ein Proof of Concept erforderlich, wenn Sie:

« Eine neue Projektidee entwickeln: Falls Sie an einem neuen Produkt oder Verfahren arbeiten, das so noch nie in Angriff genommen
wurde, wird ein Proof of Concept als Ihr Pilotprojekt dienen. Wenn Ihnen keine friheren Vergleichsfalle zur Verfligung stehen, werden Sie
lhre Idee auf die Probe stellen und gewahrleisten missen, dass sie in der Realitdt Sinn macht.

» Ein Projekt um eine neue Funktion erweitern: Wenn Sie ein Projekt um eine neue Funktion erweitern, wird aus dem bereits vorhandenen
Projekt etwas Neues. Falls Sie die neu zum Projekt hinzugefiigte Funktion erfunden haben, sollten Sie einen Proof of Concept verwenden,
um sicherzustellen, dass die Funktion sich nicht negativ auf die Funktionalitét des Projekts auswirken wird.

» Ein Proof of Concept als Machbarkeitsnachweis ist méglicherweise unndtig, wenn Sie lhr Projekt nicht um eine neue Idee oder Funktion
erweitern. Mithilfe von Marktforschungsergebnissen kdnnen Sie bestimmen, ob flir das vorliegende Projekt ein Prazedenzfall existiert.
Falls dies der Fall ist, stitzen Sie sich auf die Daten statt auf den POC.




Planung & Ressourcenmanagement im PoC

01

Ressourcenanalyse

Personelle, technische
und finanzielle Bedarfe
klaren. Engpasse und
Abhangigkeiten frih

identifizieren.

02

Verantwortlichkeiten

Rollen, Owner und
Entscheidungswege
festlegen. Klare
Zustandigkeiten reduzieren

Verzogerungen.

03

Zeitplanung

Meilensteine und Puffer
definieren. Planung
umfasst typischerweise

15-20% der Projektzeit.

04

Ressourcenzuweisung

Kapazitaten verbindlich
einplanen und
priorisieren. Ziel: keine

Ressourcenverschwendun

g.

05

Agil & Monitoring

Agile Methoden erhéhen
Flexibilitat. Fortschritt
messen und Ressourcen

kontinuierlich anpassen.



Durchfiihrung &
Dokumentation

Strukturierter PoC fir
belastbare Ergebnisse

Worum es geht

Die Durchfiihrung des PoC testet die Losung unter definierten Bedingungen und
erfasst alle Ergebnisse detailliert.

Best Practices

Standardisierte Reporting-Templates dokumentieren technische Daten,
Abweichungen und Lessons Learned flir Bewertung und Weiterentwicklung.

Wirkung

Studien zeigen: Gut dokumentierte PoCs verbessern die Entscheidungsfindung um
bis zu 35% .

Umfassende Textelemente sind geeignet, um Prozessschritte und die Wichtigkeit der
Dokumentation ausfuhrlich darzustellen.



Methoden zur Umsetzung

emes Proof of Concept

Prototyping, Simulation, Tests, Experimente, Ergebnisanalyse, Erfolgskriterien



Unterschiede zwischen POC,
Prototypen und MVP

Proof of Protcl Minimum Viable
Concept YOLOMIR Product
Demonstriert Zeigt wie das Nutzt Feedback,
Machbarkeit Produkt entsteht um das Produkt
anzupassen
Die Erstellung dauert Die Erstellung Die Erstellung
Tage oder Wochen dauert Wochen dauert Monate
Erstellt ftr Entwickler Erstellt fr Entwickler, Erstellt fur
oder Forscher Stakeholder oder eine begrenzte Endnutzer

Gruppe von Endnutzern

Dient dem Dient der Finanzierung, Dient der Ermittlung der
Testen einer indem gezeigt wird, Markttauglichkeit durch
ganz neuen |dee wie das Produkt Auswertung des
aussehen wird Nutzer-Feedbacks

¢sasana




Proof of Concept

* Proof of Concept bei der Geschiftsentwicklung

* In der Geschéftswelt ist es oft schwierig zu erkennen, ob eine Idee, die Sie haben, um lhr Geschaft zu vergroBern, ein
Erfolg oder ein Flop sein wird.

« Angenommen, Sie haben eine Idee fir einen Lebensmittellieferdienst, bei dem die Einkaufer die Lebensmittel
abholen und die Lieferfahrer sie zu den Kaufern nach Hause bringen. Um dieses Modell zu testen, bevor bedeutende
Ressourcen darin investiert werden, konnten Sie zunachst einen kleinen Bereich bedienen, um die Umsetzbarkeit zu
prifen.

* Wahrend dieses Proof of Concept lassen sich Elemente wie die Liefergeschwindigkeit testen und wie gut die App
oder Website fur Kunden funktionieren, und es kann wertvolles Nutzerfeedback erfasst werden. Dabei |dsst sich auch
ermitteln, ob Sie in einen Uberfillten Markt eintreten oder ob es eine gesunde Nachfrage nach dem Dienst gibt.




Prototyping und
Stmulation

Prototyping

Greifbare Modelle priifen Design- und Funktionsaspekte
frihzeitig.

Simulation

Virtuelle Tests erlauben komplexe Szenarien ohne
physische Iterationen.

Mehrwert im PoC

Zusammen bis zu ~25% kurzere Zyklen und weniger
Fehlentwicklungen; Industrie belegt den Nutzen.



Testrethen und Experimentieranordnungen

:_.__._". : Performance Tests o Funktionalitatstests

Ta

L Messung von Geschwindigkeit, Stabilitdt und % Uberpriifung der Kernfunktionen und Schnittstellen
Ressourcenverbrauch unter verschiedenen auf korrekte Umsetzung.

Bedingungen.

% ! = Benutzerakzeptanz ta. J Statistische Versuchsplane

Erhebung von Nutzerfeedback und Usability- Design of Experiments zur systematischen
AR AL Variation von Parametern und Analyse von

Ursache-Wirkung-Beziehungen.



Analyse von Ergebnissen und Erfolgskriterien

L

Quantitative Erfolgskriterien E‘

Messbare Kennzahlen wie Performance, Effizienz
und Kosten werden statistisch ausgewertet und

mit Benchmarks verglichen.

Analyseverfahren X

Statistische Methoden, Benchmarking und
gualitative Interviews sorgen fir eine

umfassende Bewertung der PoC-Ergebnisse.

Qualitative Erfolgskriterien

Stakeholder-Interviews und Feedback werden
analysiert, um subjektive Einschatzungen und

Akzeptanz zu erfassen.

Transparenz & Akzeptanz

Fundierte Analysen erhéhen die Transparenz der
Entscheidungsgrundlage und verbessern die

Akzeptanz bei Stakeholdern signifikant.



Praktische Ertahrungen mit Proof
of Concept Projekten



Typische Herausforderungen und Losungsansatze

S

Zeitdruck

PoCs stehen oft unter engem Zeitrahmen, was
schnelle Entscheidungen und effizientes Arbeiten

erfordert.

Technische Restriktionen

Technische Limits behindern die Umsetzung
innovativer Losungen.

Unklare Anforderungen

Fehlende oder unscharfe Anforderungen fiihren
zu Missverstandnissen und Nachbesserungen.

Mangelnde Stakeholder-Kommunikation

Unzureichende Abstimmung kann den
Projekterfolg gefahrden. Losungsansatze: agile
Methoden, friihzeitige Einbindung, iteratives

Vorgehen.



Best Practices aus der
Praxis

Klare Kommunikation

Feste Strukturen, regelmaRige Updates und
transparente Entscheidungswege.

Stakeholder & Ziele

Konsequentes Management und realistische
Zielsetzungen erh6hen PoC-Nutzen.

Dokumentation & Lernen

Sorgfaltige Doku plus Lessons Learned Meetings
sichern kontinuierliche Verbesserung.
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Beispiele erfolgreicher Projekte
01 02 03 04

PoC Validierung Implementierung Markteinfiihrung
Technische Machbarkeit in 3 Monaten Risiken frih erkennen, Fehler . . . Time-to-Market verbessert, Erfolg
validiert (20%). vermeiden (40%). Plattform im Folgejahr erfolgreich messbar (100%).

umgesetzt (80%).

Erfolgreiche PoCs finden sich branchenibergreifend (IT, Medizintechnik, Fertigung). Fallstudien zeigen typische Vorgehensweisen, Einsparungen durch
Fehlervermeidung und schnellere Time-to-Market.



Beispiele fur Proof of Concept

+ Beispiele fiir Proof of Concept
» Es gibtviele reale Beispiele, wie ein Proof of Concept genutzt wurde, um den Erfolg einer Geschaftsidee sicherzustellen.

» Ein Beispiel ist Tim Ferris, der durch den Verkauf von Sporternédhrung in einem Bodybuilder-Magazin den Markt testete.
Der Erfolg dieser Aktion zeigte ihm, dass auch sein Buch ,Die Vier-Stunden-Woche" erfolgreich sein wiirde. Die hohe
Nachfrage bestatigte das Potenzial seiner Idee.

* Eine moderne Methode fir den Proof of Concept ist das Crowdfunding. Dabei unterstitzen Kunden die Geschaftsidee
bereits vor der eigentlichen Umsetzung finanziell. Sie erhalten im Gegenzug eine Gegenleistung - oft in Form des Produkts
oder zusatzlicher Extras. Das Konzept wird validiert und gleichzeitig eine erste Kundschaft aufgebaut.

» Vorbestellungen sind ebenfalls eine bewdhrte Methode, um den Proof of Concept durchzuflihren. Diese Strategie wird oft
bei Blichern oder Filmen genutzt, kann jedoch auch auf andere Produkte ausgeweitet werden, etwa Spiele oder
Smartphones. Damit verbunden ist allerdings meist eine Marketingstrategie, um potenzielle Kunden auf das Produkt
aufmerksam zu machen.




Crowd Funding

« Crowdfunding, auf Deutsch auch Schwarmfinanzierung genannt, ist eine Finanzierungsform, bei der viele Menschen
gemeinsam Projekte, Produkte oder Geschaftsideen unterstitzen.

+ Definition und Funktionsweise

» Crowdfunding bedeutet, dass eine Vielzahl von Personen - die sogenannte ,Crowd” - ein Projekt finanziell unterstitzt, meist
liber das Internet. Die Projektinitiatoren wenden sich direkt an die Offentlichkeit, um méglichst viele Unterstiitzer zu gewinnen.
Anders als bei klassischen Finanzierungen durch Banken oder Forderinstitutionen entscheidet die Crowd selbst, ob ein Projekt
realisiert wird.

» Die Unterstltzer erhalten je nach Modell unterschiedliche Gegenleistungen, die von Sachpramien bis zu Renditen reichen
konnen.




Varianten Crowd Funding

« Varianten des Crowdfunding
* In Deutschland lassen sich vier Hauptarten unterscheiden:

« Donation-based Crowdfunding (Spendenbasiert): Unterstiitzer erhalten keine finanzielle Gegenleistung, oft fiir soziale oder
gemeinnltzige Projekte.

* Reward-based Crowdfunding (Belohnungsbasiert): Unterstitzer erhalten Sachpramien oder exklusive Produkte, z. B. signierte
Blicher oder Vorabzugange.

« Crowdinvesting: Investoren erhalten eine finanzielle Rendite, z. B. in Form von Zinsen oder Gewinnbeteiligungen.

» Crowdlending: Geldgeber verleihen Kapital, das spater zurlickgezahlt wird, oft mit Zinsen.




Nutzen und Mehrwert
emnes Proof of Concept

Erhdhte Innovationsgeschwindigkeit, Effizienteres Ressourcenmanagement, Starkung der Entscheidungsfindung



Erhohte Innovationsgeschwindigkeit

schnellere Produkteinfiihrung durch etablierte PoC-Prozesse

Frihes Feedback, schnelle Lernzyklen und zielgerichtete Investitionen erh6hen die Marktflexibilitat.



Wie sieht der ideale Proof of Concept aus?

Gute und schlechte Nachricht zugleich:

Es gibt nicht den einen, einzig richtigen Weg fiir einen Proof of Concept. Denn du kannst auf sehr
unterschiedliche Weise die Machbarkeit deiner Geschéftsidee belegen. Als eindeutiger Beweis gilt bei
einigen Investoren und Venture Capital Gesellschaften der Break-Even-Point, aber auch andere
Indikatoren stehen fiir einen erfolgreichen Proof of Concept aus. Bei anderen reicht z.B. ein stetig
wachsender Kundenstamm als Tragfahigkeitsbeweis aus.

Uberlege dir vor dem Start der Proof-of-Concept-Phase, welche Aspekte und Annahmen deiner Idee du
prifen willst. Achte darauf, dass der Aufwand angemessen bleibt. Haufig ist mit dem Proof of Concept
die Entwicklung eines Prototyps verbunden, der die benotigte Kernfunktionalitat aufweist — eine Art

,,Light-Version* deines Angebots. Plane dafiir die entsprechenden Ressourcen ein, etwa Zeit, Geld und
Personal.




Effizienteres Ressourcenmanagement

Finanzressourcen
1 u
Hw -

Gezielte Investitionen durch PoC reduzieren
Fehlinvestitionen und ermaoglichen eine bessere

Budgetkontrolle.

bk

E‘. Zeitmanagement
Frihzeitige Erkennung von Stolpersteinen spart Zeit

und beschleunigt Entscheidungsprozesse.

Personalressourcen

Effizienter Personaleinsatz, da Teams friihzeitig auf

erfolgversprechende Projekte fokussiert werden.

Technologische Ressourcen

Optimierte Nutzung von Technologien durch validierte
PoC-Ergebnisse.



Starkung der
Entscheidungsfindung

Objektive Bewertungskriterien

Eine strukturierte PoC-Datenbasis verbessert die

-
Entscheidungsqualitat durch nachvollziehbare Kriterien und ‘ .
umfassende Analysen. .

Transparenz & Geschwindigkeit

Untersuchungen zeigen: PoCs machen Entscheidungen
transparenter und schneller—besonders relevant in
innovationsgetriebenen Branchen.

Strukturierte Gewichtung von Faktoren

Die Abbildung von Entscheidungsfaktoren und deren Gewichtung i
strukturierten Format unterstitzt fundierte Entscheidungen zur
Fortfihrung oder Anpassung.




Fazit: Proof of Concept als Schlussel

Machbarkeit validieren Risiken minimieren Investitionen steuern schneller lernen

Ein PoC liefert friihe Evidenz, ob Kritische Annahmen werden Ergebnisse schaffen eine Bewdhrte Methoden und

die technische Losung realistisch geprift, bevor Zeit, Budget und belastbare Basis fiir Praxisfeedback erhéhen
umsetzbar ist. Teams skaliert werden. Entscheidungen zu Scope, Innovationsgeschwindigkeit und

Aufwand und Budget. Ressourceneffizienz.



DMMS Digitales Medikamenten Management System

Wie ist der Weg zum Ziel?
Wie ermitteln Sie die Zukunftsfahigkeit?

Welches Vorgehen empfehlen Sie fir Proof of Concept?

Welche Annahmen haben Sie fir den Erfolg von DMMS?

Wie ist die Skalierbarkeit der Technologie?

Mit welchen Partnern untersuchen Sie Proof of Concept?

GA

* ® .o . ?
DISkUSSIOn Welche Hirden sind zu nehmen®
Welche Daten sind fur die Entscheidung relevant?
Proof of 9

COHCept Was sind die Pains und Gains der Kunden?
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